
ZASADY SPRZEDAŻY 2+1 GRATIS 

 

Artykuł 1.  

1.​ Spółka Ecomm Trade s.r.o. REGON: 53515871, z siedzibą pod adresem 1 Maja 909/22, 98101 
Hnúšt'a, Słowacja (zwana dalej „Spółką”), organizuje wydarzenie sprzedażowe pod nazwą „2+1 
Gratis” (zwane dalej „Promocją”). 

2.​ Przedmiotem niniejszego dokumentu jest ogólna zmiana zasad (zwanych dalej „Zasady”) Promocji. 
Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem obowiązującym w zakresie zasad Promocji. Niniejszy 
Regulamin może zostać zmieniony wyłącznie w drodze pisemnych poprawek opublikowanych w taki 
sam sposób jak niniejszy dokument. 

Artykuł 2. 

1.​ Promocja trwa od 24.11.2025 r. do 30.11.2025 r. w sklepie internetowym www.mabellshop.pl, przy 
czym oferta dotycząca Promocji będzie ważna tylko w wyżej wymienionym okresie. 

Artykuł 3. 

1.​ Uczestnikiem Promocji może być osoba fizyczna lub prawna, która jest klientem końcowym i spełnia 
pozostałe warunki określone w niniejszym Regulaminie (zwana dalej „Klientem”). Promocja nie jest 
przeznaczona dla osób, które nabywają towary objęte Promocją w celu ich dalszej sprzedaży. 

2.​ W Promocji wezmą udział tylko ci Klienci, którzy spełnią wszystkie warunki Promocji. Spółka 
zastrzega sobie prawo, w dowolnym momencie, według własnego uznania, do oceny poszczególnych 
Klientów pod kątem zgodności z określonymi zasadami i do wykluczenia z Promocji Klientów, którzy 
nie spełniają warunków określonych w niniejszym Regulaminie, według własnego uznania. 

Artykuł 4. 

1.​ Klient staje się uczestnikiem Promocji poprzez zakup zestawu trzech produktów w ramach jednego 
zakupu, dokonanym w czasie i miejscu Promocji, zgodnie z art. 2 Regulaminu („Zakup”). 

2.​ Przy zakupie Klient otrzyma za darmo najtańszy z trzech wybranych przez siebie produktów. 

3.​ Każdy klient może wziąć udział w Promocji wielokrotnie, ale zawsze po spełnieniu wszystkich 
warunków uczestnictwa określonych w niniejszym Regulaminie. 

4.​ Spółka ma wyłączne prawo do oceny poszczególnych Klientów pod kątem zgodności z określonymi 
warunkami Promocji. Spółka jest uprawniona do ostatecznego wykluczenia Klienta, jeśli podejrzewa, 
że Klient dopuścił się oszustwa lub innego zachowania sprzecznego z dobrymi obyczajami. Decyzja o 
wykluczeniu Klienta jest ostateczna, bez możliwości odwołania. 

Artykuł 5.  

1.​ Niniejszy Regulamin będzie dostępny na stronie internetowej www.mabellshop.pl przez cały czas 
trwania Promocji.  

2.​ W związku z Promocją można również kontaktować się ze Spółką pod adresem e-mail lub numerem 
telefonu podanym na stronie internetowej www.mabellshop.pl. 

3.​ Udział w Promocji jest dobrowolny. Biorąc udział w Promocji, Klient wyraża zgodę na niniejszy 
Regulamin i zobowiązuje się do jego przestrzegania. Prawa i obowiązki powstałe w związku z 
Promocją, które nie zostały uregulowane w niniejszym Regulaminie, podlegają prawu Republiki 
Słowackiej. 

4.​ Spółka zastrzega sobie prawo do zmiany warunków Promocji lub czasu trwania Promocji bez podania 
przyczyn i bez odszkodowania oraz bez jakichkolwiek roszczeń ze strony Klientów wobec Spółki. 
Każda taka zmiana Regulaminu lub Promocji zostanie ogłoszona w taki sam sposób, jak niniejszy 
Regulamin. Zmiany będą wprowadzane przez Spółkę wyłącznie z wyjątkowych powodów, w 
szczególności w odpowiedzi na okoliczności pozostające poza kontrolą Spółki, w tym z przyczyn 



technicznych lub prawnych, oraz pod warunkiem, że Spółka będzie zawsze dążyć do 
zminimalizowania ich wpływu na Klientów. 

5.​ W przypadku korzystania z praw z tytułu reklamacji towaru, w ramach niniejszej Promocji, procedura 
jest zgodna z obowiązującymi przepisami prawa zawartymi w szczególności w ustawie nr 40/1964 
Dz.U. kodeksu cywilnego, z późniejszymi zmianami, oraz zgodnie z obowiązującymi zasadami 
reklamacji Spółki.  

6.​ W przypadku odstąpienia przez Klienta od Umowy, kwota kosztu zakupu zostanie Klientowi 
zwrócona, a odstąpienie przez Klienta od Umowy zakupu zawsze dotyczy całego zestawu produktów 
zakupionych w ramach tego Zakupu. W przypadku zwrotu przez Klienta jednego z produktów z 
zakupionego zestawu, Klient zobowiązany jest również do zwrotu produktu otrzymanego gratis 
(chyba, że Klient zdecyduje się na wymianę produktu na inny produkt, który również objęty jest 
promocją 2+1 gratis). 

7.​ Produkt, który Klient otrzymał bezpłatnie w ramach promocji, nie podlega zwrotowi. W przypadku 
wymiany, produkt może zostać wymieniony wyłącznie na produkt o cenie niższej lub równej 
pierwotnej cenie produktu, podanej na stronie internetowej www.mabellshop.pl.  

8.​ W celu ochrony swoich praw konsumenckich Klient ma prawo zwrócić się do Alternatywnego Organu 
Rozstrzygania Sporów, którym jest Inspekcja Handlowa w Polsce 
(https://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php). W przypadku sporu transgranicznego konsument ma 
prawo skontaktować się z Europejskim Centrum Konsumenckim w Polsce (https://konsument.gov.pl/). 

9.​ Ponadto klient będący osobą fizyczną - konsumentem - ma prawo do wszczęcia pozasądowego 
rozwiązywania sporów online za pośrednictwem platformy ODR dostępnej pod adresem  
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=CS. Procedura 
pozasądowego rozwiązywania sporów nie stanowi mediacji w rozumieniu art. 420/2004 Dz. 420/2004 
Sb. o mediacji, ani nie jest postępowaniem arbitrażowym zgodnie z ustawą nr. 335/2014 Sb., ustawy o 
arbitrażu konsumenckim oraz o zmianach i uzupełnieniach niektórych ustaw, a jej stosowanie 
pozostaje bez uszczerbku dla prawa biorącego udział w niniejszej Promocji do wniesienia roszczenia 
do Słowackiej Inspekcji Handlowej lub do sądu. 
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